
AVVISO 

CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO  

Oggetto 

Consultazione preliminare di mercato indetta ai sensi degli artt. 66 e 67 del D.lgs. n. 50/2016 

e s.m.i.  per l’eventuale affidamento del Sistema di Monitoraggio degli asset del Gruppo 

basato su tecnologia LoRaWAN satellitare. 

 

I. Premessa 

In applicazione dei principi di buona amministrazione, non discriminazione e trasparenza ed in 
conformità alle Linee Guida A.N.A.C. n. 14, recanti “Indicazioni sulle consultazioni preliminari di mercato”, 
approvata con Delibera n. 161 del 6 marzo 2019, Ferservizi S.p.A., con sede in Piazza della Croce 
Rossa 1, 00161 Roma – capitale sociale Euro 8.170.000,00 partita IVA, Codice Fiscale e numero di 
iscrizione al Registro delle Imprese 04207001001, in nome e per conto di TID Technology 
Partnerships & Digital Industrial Agreements (di seguito anche “Stazione Appaltante” e/o 
“Ferservizi”), ha l’obiettivo di:  

- garantire la massima pubblicità alle iniziative per assicurare la più ampia diffusione delle 
informazioni ed un celere svolgimento delle eventuali successive procedure di acquisto;  

- ottenere la più proficua partecipazione da parte degli Operatori economici interessati a 
partecipare alla presente consultazione preliminare di mercato (di seguito anche 
“Consultazione”); 

- pubblicizzare al meglio le caratteristiche qualitative e tecniche dei prodotti e dei servizi oggetto 
di Consultazione; 

- ricevere, da parte dei soggetti interessati, osservazioni e suggerimenti per una più compiuta 
conoscenza del mercato; 

- individuare le migliori soluzioni di mercato, con alto contenuto innovativo e forte impatto in 
termini di efficacia ed efficienza della soluzione proposta, di vantaggio o riduzione di impatti 
ambientali o sociali rivolti ai propri dipendenti, ai clienti o alla collettività;  

Oggetto della presente Consultazione è l’acquisizione di ulteriori informazioni tecniche relative alla 
realizzazione di un “sistema di monitoraggio degli asset del Gruppo basato su tecnologia LoRaWAN 
satellitare e piattaforma di gestione dei sensori e dei dati acquisiti” (di seguito “Appalto”), rispetto al 
quale - previa presa visione dell’informativa sul trattamento dei dati personali pubblicata secondo le 
modalità di cui al successivo Paragrafo VIII - Vi chiediamo di fornire il Vostro contributo compilando 
il questionario allegato al presente Avviso di cui all’Allegato 1; il questionario dovrà essere inviato 
secondo i termini e le modalità indicate al successivo Paragrafo V. 

Il Responsabile del presente procedimento è Giovanni Gervasoni. 



II. Scopo della Consultazione  

La presente consultazione preliminare di mercato indetta ai sensi degli artt. 66 e 67 del d.lgs. n. 50/2016 
e s.m.i. (di seguito “Codice”), ha la specifica finalità di raccogliere informazioni utili per la preparazione 
dell’Appalto ai fini del perfezionamento delle specifiche tecniche propedeutiche all’eventuale indizione 
di una successiva procedura di selezione da espletarsi ai sensi del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.. 

Pertanto, la presente Consultazione, è volta a: 

- agevolare la preparazione dell'Appalto, mediante la ricezione, da parte degli Operatori 
economici che manifestino interesse a partecipare alla presente Consultazione, di contributi 
utili per il perfezionamento delle specifiche tecniche propedeutiche all’eventuale successiva 
indizione di una procedura di selezione da espletarsi ai sensi del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.; 

- avviare un dialogo informale con gli Operatori economici partecipanti alla Consultazione, 
onde ricevere dai medesimi osservazioni, suggerimenti e informazioni. 

III. Descrizione dell’oggetto dell’iniziativa  

Il Gruppo FS ha avviato un progetto di Realizzazione di un sistema di monitoraggio con connettività 
LoRaWAN satellitare e piattaforma di gestione dei sensori e dei dati acquisiti.  

La predetta soluzione è suddivisibile in nr. 3 macro attività principali, per ognuna delle quali è 
individuabile un ambito di fornitura specifico 
AM 01 Sensori/attuatori da installare su linee ferroviarie, reti stradali e Asset strategici del gruppo 

basati su connettività satellitare 
AM 02 Sistema di comunicazione LoRaWAN [Low Power, Wide Area (LPWA) networking 

protocol] basata su sistemi satellitari 
AM 03 Sistemi per l’integrazione degli apparati di campo. Sistema di raccolta e normalizzazione 

dei dati in Cloud 

Si rimanda all’Allegato A al presente Avviso per la descrizione di dettaglio del sistema di monitoraggio 
oggetto della presente Consultazione.  

In particolare, sarà cura dell’Operatore economico compilare il questionario riportato nel succitato 
Allegato 1. 

IV. Requisiti di Partecipazione 

Si precisa che ai fini della successiva eventuale procedura di selezione che potrà essere indetta per 
l’affidamento del sistema di monitoraggio (o dei singoli ambiti di fornitura in cui lo stesso è suddiviso) 
oggetto della presente Consultazione, nonché per la stipula del/i relativo/i eventuale Contratto/i o 
Accordo/i Quadro, il/gli Operatore/i economico/i non dovrà/anno trovarsi nelle situazioni di 
esclusione di cui all’art. 80 del Codice. 

V. Modalità di partecipazione alla Consultazione e tipologia di contributi ammessi 

L'iniziativa è rivolta a tutti coloro che siano in possesso di informazioni rilevanti per le finalità descritte 
nel presente Avviso e, pertanto, tutti i soggetti interessati a partecipare alla presente Consultazione 



potranno fornire contributi di carattere tecnico mediante la compilazione del questionario di cui al 
succitato Allegato 1. 

Per partecipare alla Consultazione gli Operatori economici dovranno compilare il Modulo denominato 
“Manifestazione di Interesse alla Consultazione” di cui all’Allegato 1, e trasmetterla nelle modalità 
descritte al presente Paragrafo. 
Ciascun Operatore economico interessato dovrà - preventivamente ed obbligatoriamente - 
richiedere la registrazione al Portale Acquisti di Ferservizi (di seguito, per brevità, “Portale”), ove non 
già in possesso di apposita utenza di accesso al Portale. 
Per ottenere la registrazione al Portale, gli Operatori economici dovranno collegarsi al sito 
www.acquistionlineferservizi.it, accedere al Portale, scaricare il file denominato “MODULO DI 
ADESIONE AL PORTALE ACQUISTI”, completare la registrazione cliccando su nuova 
registrazione fornitore e allegare il suddetto file firmato digitalmente dal Legale Rappresentante 
dell’Operatore economico, unitamente alla scansione di un documento di identità, in corso di validità, 
del Legale Rappresentante. 
Nella sezione istruzioni del Portale è presente una guida dettagliata delle operazioni sopra descritte. 
Si precisa che i tempi tecnici legati alle attività di registrazione sono stimati in circa 24 ore. 
La registrazione al Portale è a titolo gratuito. 
I dati di registrazione sul Portale agevolano la corrispondenza con Ferservizi; i riferimenti 
dell’Operatore economico dovranno contenere obbligatoriamente un indirizzo e-mail di posta 
certificata che varrà quale strumento di comunicazione con Ferservizi. 
In caso di necessità di supporto ai fini della registrazione al Portale, nonché nello svolgimento delle 
operazioni all’interno del Portale stesso, gli Operatori economici concorrenti hanno facoltà di 
contattare il Servizio Assistenza al numero dedicato +39 02 00 70 42 52. 
Al fine di poter rispondere al presente avviso, gli Operatori economici dovranno essere in possesso 
della seguente dotazione tecnica minima: 

 Indirizzo di Posta Elettronica Certificata (PEC); 
 Certificato di firma digitale, per ciascuno dei soggetti firmatari in corso di validità, rilasciato 

da un organismo incluso nell’elenco pubblico dei certificatori tenuto da AgID (previsto dall’art. 
29, comma 1 del D.Lgs. 82/2005) generato mediante un dispositivo per la creazione di una firma 
sicura, ai sensi di quanto previsto dall’art. 38, comma 2 del D.P.R. 445/2000 e dall’art. 65 del 
D.Lgs. 82/2005. 

 Personal Computer collegato ad Internet con le seguenti caratteristiche: AMBIENTI MS 
Windows XP, Windows 7 o Vista; COLLEGAMENTO A INTERNET connessione ADSL 
con una banda minima effettiva di 1MB (ADSL) o superiore o connessione internet aziendale 
(si raccomanda di consultare il personale IT interno per verificare l’effettiva disponibilità di 
banda e la possibilità di accesso in base alle configurazioni di proxy/firewall); WEB BROWSER 
Internet Explorer 7 (Consigliato) o superiore, Mozilla, Firefox o Google Crome; JAVA 
VIRTUAL MACHINE Plug-in SUN 1.6 o superiore.  

All’interno della sezione Requisiti minimi hw e sw del Portale è possibile verificare la corretta 
configurazione del proprio personal computer. 

**** 

MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 
Al completamento delle operazioni di registrazione gli Operatori economici interessati per rispondere 
alla presente Consultazione dovranno: 



- accedere al Portale (previa attivazione di apposita user ID, inserita in fase di registrazione, e 
password, ricevuta tramite comunicazione e-mail di sistema e modificabile in fase di accesso), 
nella sezione fasi di prequalifica (FDP) e poi cliccare su eventi ad evidenza pubblica; 

- accedere all’Avviso telematico de quo; 
- selezionare il tasto partecipa; 
- (solo al primo accesso) cliccare su mia risposta, posto sulla sinistra della pagina web; 
- (solo al primo accesso) cliccare sul link “Rispondi” (posizionato al centro dello schermo) per 

avviare il processo di risposta. 
Ultimate tali operazioni gli Operatori economici potranno scaricare l’ulteriore documentazione relativa 
al presente avviso, porre chiarimenti, ricevere le risposte e presentare quanto necessario in risposta alla 
presente Consultazione. 
Per redigere le relative dichiarazioni nonché per caricare l’eventuale documentazione a corredo 
l’Operatore economico dovrà, all’interno della Busta amministrativa digitale, allegare i documenti 
richiesti, sottoscritti con firma digitale. Una volta espletate tali attività l’Operatore economico, per 
trasmettere la propria proposta, dovrà: 

- cliccare su “Trasmetti risposta”; 
- scaricare il file pdf autogenerato dal sistema e contenente la dichiarazione formulata a video 

nella Busta; 

- firmare digitalmente, da parte del sottoscrittore dei documenti contenuti all’interno della Busta, 
tale file pdf e allegarlo sul Portale secondo le istruzioni visualizzate a video; in caso di 
Operatore economico straniero sarà possibile firmare olograficamente il file pdf autogenerato 
e allegarlo una volta scansito; 

- cliccare su “OK” per confermare la trasmissione. 

Si precisa che tutti i file allegati al Portale (dichiarazioni e/o documenti scansionati) 
dovranno essere firmati digitalmente e non potranno essere superiori ai 10 Mb, pena il 
mancato controllo della firma digitale.  
Si ricorda che non è consentito firmare digitalmente una cartella compressa (es. zip) 
contenente documenti privi di firma digitale, ma è possibile allegare una cartella compressa 
contenente documenti digitalmente firmati. 
Al termine dell’inserimento della documentazione richiesta, l’Operatore economico dovrà cliccare su 
“Salva ed Esci” per salvare quanto inserito e tornare alla propria pagina riepilogativa della fase di 
prequalifica. 
Una volta espletate tali attività l’Operatore economico concorrente dovrà cliccare su Trasmetti risposta. 
L’Operatore economico potrà visualizzare nella sua cartella personale, alla colonna Stato della risposta, 
l’avvenuta trasmissione (Stato della risposta: trasmessa). 
L’Operatore economico potrà modificare i dati precedentemente trasmessi ovvero ritirare la propria 
risposta entro e non oltre la data e l’ora di scadenza di cui in seguito. 
 

DOCUMENTI DA ALLEGARE 
Gli Operatori economici interessati a partecipare alla presente Consultazione possono manifestare il 
proprio interesse inviando, sul Portale, entro e non oltre il giorno 15/04/2023 ore 13:00 quanto 
segue: 

a) Modulo denominato “Manifestazione di Interesse alla Consultazione”, da rendere compilando 
il facsimile Allegato 1 ed i relativi allegati, firmati dal legale rappresentante dell’Operatore 
economico che la rende. 
 



N.B. Tutta la documentazione deve essere redatta in lingua italiana. In caso contrario, tutta la 
documentazione deve essere accompagnata da traduzione in lingua italiana certificata “conforme al 
testo straniero” dalla competente rappresentanza diplomatica o consolare ovvero da un traduttore 
ufficiale. 

Tutti i file allegati al Portale (dichiarazioni e/o documenti scansionati) dovranno essere 
firmati digitalmente dal rappresentante legale dell’Operatore economico partecipante o 
procuratore munito di appositi poteri.  

 
N.B. Alla manifestazione di interesse alla Consultazione NON dovrà essere allegata alcuna 
offerta economica. 
L'invio telematico della manifestazione di interesse alla Consultazione è a totale ed esclusivo rischio 
del mittente, restando esclusa qualsivoglia responsabilità di Ferservizi, ove, per qualsiasi 
malfunzionamento alla struttura tecnica, tecnologia o di connessione dell’Operatore economico, la 
stessa non pervenga entro il termine di scadenza e secondo le modalità previste. Si invitano pertanto 
gli Operatori economici interessati ad avviare le attività finalizzate alla trasmissione di quanto richiesto 
con largo anticipo rispetto alla scadenza prevista onde evitare la non completa e quindi mancata 
trasmissione della risposta decorso tale termine. 
 
N.B.: Qualora sia accertata la mancanza, l’incompletezza o l’irregolarità essenziale della 
documentazione presentata, si procederà alla richiesta di integrazione o di regolarizzazione 
di detta documentazione.  

VI. Modalità di svolgimento della Consultazione preliminare di mercato 

La Consultazione potrà svolgersi in fasi successive. Gli Operatori economici sono invitati a prendere 
visione della documentazione allegata al presente avviso. 
Le manifestazioni di interesse ricevute saranno raccolte e analizzate dalla Stazione Appaltante, ivi 
inclusa tutta la documentazione prodotta dagli Operatori Economici in riscontro alla presente 
Consultazione. 
In base alle risultanze delle attività di analisi condotte ed al fine di acquisire tutte le informazioni e 
documentazioni utili per la migliore preparazione dell'Appalto ai fini della successiva eventuale 
indizione della relativa procedura di selezione, Ferservizi potrà eventualmente procedere ad invitare 
gli Operatori economici che hanno presentato manifestazione di interesse ad uno o più incontri di 
approfondimento tecnico. Tali incontri saranno oggetto di apposita verbalizzazione. 
Per ogni fase di svolgimento della Consultazione, gli Operatori economici partecipanti riceveranno 
apposita comunicazione (a mezzo di pubblicazione di avvisi sul Portale e/o sul profilo committente). 
Al termine della Consultazione, Ferservizi pubblicherà sul Portale e sul Profilo committente apposito 
avviso di chiusura della consultazione preliminare di mercato. 

VII. Riserve e precisazioni 

La partecipazione alla presente Consultazione preliminare di mercato non dà diritto ad alcun 
compenso e/o rimborso per le spese sostenute, deve pertanto intendersi a titolo completamente 
gratuito. 



Il presente Avviso, in quanto costituente avvio di una mera consultazione preliminare di mercato, non 
è vincolante e non è finalizzato all'aggiudicazione e stipula di alcun contratto, pertanto, la presente 
Consultazione non comporta alcun obbligo per Ferservizi di avviare procedure di selezione del 
contraente per le prestazioni oggetto dell'iniziativa.  

La partecipazione alla consultazione preliminare di mercato: 

- è ininfluente (ossia: non assicura e non preclude) rispetto alla partecipazione alla eventuale 
successiva procedura di selezione per l’affidamento dell’Appalto, non costituendo condizione 
di accesso, né titolo preferenziale, né impegno alcuno circa il prosieguo della procedura; 

- non potrà, in alcun modo, ostacolare altri Operatori economici che non abbiano partecipato 
alla Consultazione avviata con il presente avviso; 

- non determina alcuna aspettativa nei confronti di Ferservizi e gli Operatori economici non 
possono rivendicare alcun diritto al riguardo. 

Tutte le informazioni da Voi fornite in riscontro al presente documento saranno utilizzate ai soli fini 
dello sviluppo dell’iniziativa in oggetto e non dovranno costituire offerte tecniche o economiche; a tal 
fine i contributi trasmessi non dovranno fornire anticipazioni in merito alle quotazioni afferenti i 
prodotti ed i servizi oggetto della presente Consultazione, al fine di non alterare il regolare sviluppo 
competitivo della successiva eventuale fase di selezione. 
Pertanto, tutta la documentazione raccolta potrà essere utilizzata per la predisposizione della 
documentazione dell'eventuale successiva procedura di selezione per l’affidamento dell’Appalto, nei 
limiti del rispetto dei diritti di privativa e della proprietà intellettuale, di non discriminazione e di 
trasparenza.  
Per tale motivo, in ottemperanza all'art. 67 del Codice ed alle Linee Guida ANAC n. 14, al fine di 
garantire il rispetto del principio dell'effettiva concorrenza, Ferservizi potrà comunicare agli altri 
candidati e offerenti nell'ambito dell'eventuale successiva procedura di selezione, le informazioni 
pertinenti, scambiate nel quadro della presente Consultazione. 
Ciò premesso, si invita a non inviare informazioni che contengano informazioni e/o dati protetti da 
diritti di privativa o da diritti di proprietà intellettuale comunque rilevatori di segreti aziendali, 
commerciali, tecnici o industriali, ovvero di inviare motivata e comprovata dichiarazione per la parte 
delle informazioni e/o documentazioni inviate per le quali si richiede la non divulgazione. 
Si precisa, in vista dell’eventuale accesso da parte di altri Operatori economici agli esiti della presente 
Consultazione, che la divulgazione di quanto contenuto nei Vostri contributi avverrà in forma 
anonima.  
Resta ferma la facoltà di Ferservizi di interrompere, modificare, prorogare, sospendere e revocare la 
procedura in qualsiasi momento, senza che ciò possa costituire, in alcun modo, diritto o pretesa a 
qualsivoglia risarcimento o indennizzo. 
 
La consultazione preliminare di mercato si espleta nella piena osservanza del Codice Etico del Gruppo 
Ferrovie dello Stato Italiane, pubblicato al seguente indirizzo Internet: http://www.fsitaliane.it  nella 
sezione “Il Gruppo FS” sottosezione “Governance”, sottosezione “Codice etico” e nell’osservanza 
del Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo ex D.lgs. n. 231/2001 e s.m.i. di FS (“Modello 
231”), disponibile al seguente indirizzo Internet: http://www.fsitaliane.it nella sezione “Il Gruppo FS” 
sottosezione “Etica, compliance e integrità”. 



VIII. Trattamento dei dati personali 

Le Parti (Ferservizi, TID Technology Partnerships & Digital Industrial Agreements e ciascun 
Operatore economico) si impegnano a trattare i dati personali, acquisiti nell’ambito e per le finalità 
connesse alla presente Consultazione, nel rispetto dei principi di correttezza, liceità e trasparenza 
previsti dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati personali (Regolamento UE 2016/679 
e dal D.Lgs. n. 196/2003 e s.m.i.).  
In particolare, le Parti si impegnano a trattare i dati personali nel rispetto del principio di 
minimizzazione, nonché a garantirne l’integrità e la riservatezza. 
È fermo l’obbligo di ciascuna delle Parti, in qualità di Titolari autonomi del trattamento, di fornire 
l’informativa sul trattamento dei dati personali alle persone fisiche della propria organizzazione e a 
quelle dell’altra Parte i cui dati siano trattati per le finalità di cui al primo capoverso del presente 
Paragrafo e garantire l’esercizio dei diritti degli interessati. 
L’obbligo di informativa di cui al terzo comma viene assolto da Ferservizi mediante pubblicazione 
nella sezione “Protezione dati personali” del sito istituzionale www.ferservizi.it. L’obbligo di 
informativa è inoltre assolto dalle Società del Gruppo FS Italiane Titolari del trattamento mediante 
pubblicazione sui rispettivi siti istituzionali. 
Ciascuna Parte risponde delle contestazioni, azioni o pretese avanzate da parte degli interessati e/o di 
qualsiasi altro soggetto e/o Autorità in merito alla inosservanza alla normativa vigente in materia di 
protezione dei dati personali (Regolamento UE 2016/679 e dal D.Lgs. 196/2003 e s.m.i.), ad essa 
ascrivibili. 

IX. Pubblicità   

Il presente avviso e i relativi allegati sono pubblicati sul Portale Acquisti di Ferservizi raggiungibile al 
sito www.acquistionlineferservizi.it nonché sul profilo del committente all’indirizzo www.ferservizi.it, 
nella sezione “Bandi e gare” – “Bandi Ferrovie dello Stato Italiane” – “Servizi” e sul sito istituzionale 
del MIT. 
Al termine della Consultazione, Ferservizi pubblicherà sul Portale e sul Profilo committente apposito 
avviso di chiusura della consultazione preliminare di mercato. 
 

 

Si allegano: 

Allegato 1: Manifestazione di Interesse alla Consultazione; 
All. 1.1 Descrizione ed informazioni generali; 
All. 1.2 Questionario Tecnico; 

Allegato A: “Specifica Tecnica”. 
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